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PRINCIPIOS DE ADMINISTRACIÓN (ADMINISTRACIÓN GENERAL) 
 

 
1.- ¿Cuál es la definición de administración? 
 
2.- ¿Cuál es la principal característica de la etapa esclavista? 
 
3.- ¿A criterio de quién se sujetaba la administración al interior del feudo durante la 
edad media? 
 
4.- Define el concepto de mercado. 
 
5.- Cuál es la principal característica de la escuela científica de la administración.  
 
6.- ¿En qué consiste el estudio de tiempos y movimientos?  
 
7.- ¿Cuál es la principal aportación de Elton Mayo a la administración? 
 
8.- De acuerdo con Renate Mayntz ¿qué son las organizaciones?  
 
9.- ¿Cuáles son las principales características de la escuela Neo-humano 
relacionista? 
 
10.- ¿Cuál es la principal aportación de Peter Drucker a la administración? 
 
11.- ¿Cuál es la definición de las siguientes etapas del proceso administrativo? 
A) Planeación.  
B) Organización 
C) Integración 
D) Dirección. 
E) Control 
 
12.- ¿Cuál es la definición de los siguientes principios de la organización? 
A) De unidad de mando. 
B) De extensión de control. 
C) Jerarquización. 
D) Especialización. 
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13.- ¿Cuál es la definición de las siguientes características de la administración? 
 
A) Universalidad 
B) Unidad jerárquica 
C) Especificidad 
D) Unidad temporal 
                                                  
14.- Define el concepto de productividad. 
 
15.- ¿En qué consisten los cuatro principios de Taylor? 
 
16.- ¿Cuáles son los principios generales de la Administración? 
 
17.- ¿Qué son las organizaciones? 
  
18.- Menciona algunos ejemplos de organizaciones. 
 
19.- Define cada una de las seis  áreas funcionales dentro de la administración que 
Fayol menciona                                
 
20.- ¿En qué consisten los tres tipos de autoridad a los que se refiere Max?  
 
21.- ¿Qué son los presupuestos? 
a) Armonía del Objetivo. 
b) Impersonalidad del mando. 
c) Supervisión Directa. 
d) Vía jerárquica 
 
 
22.- ¿Cuál es la definición de los siguientes elementos de control?  
a) Establecimiento de estándares 
b) Resultados 
c) Corrección 
d) Retroalimentación 
              
 
23.- ¿Cuáles son las fases y etapas del proceso administrativo? 
 
 


